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Information fran Vivab

Kundservice

Telefon: 0757 27 40 00, e-post: vivab@vivab.info. For aktuella 6ppettider se www.vivab.info.

Felanmalan

Akut felanmalan pa kommunalt vatten och avlopp gors dygnet runt till 0757-27 40 00. Efter
ordinarie dppettider kopplas du till raddningstjansten.

Vattenavstangning

Observera att vattenavstdngning utanfor tomtgrans endast far utféras av Vivabs personal. For
hantering av servisventil, kontakta Kundservice.

Fakturafragor

Var Kundservice svarar pa dina fragor om vatten- och avloppsfakturor. Ha ditt kundnummer
eller din senaste faktura till hands nar du kontaktar oss.

Lamna vattenmidtarstillning

Avlasningen behdvs for att kunna justera arsférbrukningen som sedan ligger till grund for den
prelimindra debiteringen. Nar du ldser av mataren ar det viktigt att du tinker pa att det bara ar
hela kubikmeter som ska rapporteras in. Endast siffror som ar svarta eller har svart bakgrund
ska anges.

Du kan dygnet runt lamna din avldasning pa www.vivab.info. Har vi inte fatt ndgon avlasning fran
dig det senaste aret skickas ett kort ut per post. Din senaste avlasning kan du se pa din nésta
faktura, under forutsattning att avlasningen ar gjord innan vi skickat ut fakturan till dig.

Flytt eller forsaljning av fastighet

Om du flyttar eller saljer en fastighet ansluten till kommunalt vatten och avlopp maste du
anmala detta till oss senast 15 dagar fore flytten. Vi vill da ha uppgifter om ny dgare. Pa
avflyttningsdagen laser ni av vattenmataren och meddelar oss matarstéllningen. Observera att
sdljaren ar betalningsskyldig for forbrukning fram till att avlasningen rapporterats till oss.

Driftstorningar via sms

Om du har en mobiltelefon med ett nummer som ar registrerat pa adressen dar du bor, kan du
nu fa information om driftstérningar via sms. Lis mer pd www.vivab.info/sms


mailto:vivab@vivab.info

www.vivab.info

Pa var hemsida finns mer information om var verksamhet. Hiar kan du exempelvis anmala flytt
online och ldsa mer om betalningssatt.
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Information till fastighetsiagare om Falkenbergs kommuns allmanna
vatten- och avloppstjdinster

Denna informationsskrift hr samman med ABVA och ar beslutad av Favrab att galla fran 2022-
01-01. Huvudman for den allmanna vatten- och avloppsanldaggningen i Falkenbergs kommun ar
Favrab.

1. Inledning

Denna information ger forklaringar och kommentarer till de bestimmelser som finns i lagen om
allmdnna vattentjanster (2006:412), i det foljande kallad vattentjanstlagen, och Allmanna
bestammelser for anvandning av Falkenbergs kommuns allmdnna vatten- och
avloppsanlaggning (ABVA). Samtliga fastighetsdgare som ar anslutna till Falkenbergs kommuns
allménna VA-anlaggning ar skyldiga att folja de bestammelser som finns i kommunens ABVA.
For att kunna tillgodogora sig innehallet i denna information ar det nédvandigt att ha tillgang till
ABVA.

Vattentjanstlagen reglerar férhdllandet mellan huvudmannen fér den allmdnna vatten- och
avloppsanldggningen och dgare av fastighet inom verksamhetsomradet for vatten och avlopp.

1.1 Huvudman fér den allmdnna VA-anliaggningen

Huvudman f6r den allmidnna VA-anldggningen i Falkenbergs kommun ar Falkenbergs Vatten och
Renhallnings AB, nedan kallad Favrab. Drift och underhall av anldggningarna utfors av Vatten &
Miljo i Vast AB (Vivab) pa uppdrag av huvudmannen.

1.2 Verksamhetsomrade

Kommunens allmdnna vatten- och avloppstjanster bedrivs inom ett faststallt geografiskt
omrade, verksamhetsomradet. Uppgift om verksamhetsomradet finns hos huvudmannen for den
allmdnna VA-anlaggningen.

1.3 Fastighetsdgare

Med fastighetsigare avses i vattentjanstlagen (2006: 412), i ABVA (allmdnna bestimmelser) och
i denna information dgare av fastighet inom VA-anldggningens verksamhetsomrade. Enligt
vattentjdnstlagen jamstalls med fastighetsdgare bland andra arrendator och tomtrattshavare.
Ratten att anvinda en allmédn VA-anldggning ar knutet till fastigheten och inte till
fastighetsagaren och bestar sa ldnge fastigheten bestar. Detta innebér att det inte gar att saga
upp ett "VA-abonnemang” och darmed undga avgiftsskyldighet.

Huvudman kan traffa avtal med annan an fastighetsdgare om ratt att fa anvanda VA-
anlaggningen. Konsekvensen av detta blir att det som enligt vattentjanstlagen galler for
fastighetsiagaren istdllet giller for anvandaren. Detta innebar att huvudmannen darefter endast
kan krava betalning av den som han har traffat avtal med.



1.4 Vad ingar i den allmédnna VA-anlaggningen?

I den allmdnna VA-anlaggningen ingar vattenverk, avloppsreningsverk, ledningsnat, reservoarer
och pumpstationer samt andra anordningar, som kravs for att VA-anldggningen ska fungera pa
avsett satt. I den allmdnna VA-anlaggningen ingar ocksa servisledningar fram till
forbindelsepunkter som huvudmannen har bestamt for varje fastighet.

1.5 Vad ingar i fastighetsigarens VA-installation?

Med en fastighets VA-installation menas de ledningar som for fastigheten dragits fran
forbindelsepunkterna. I installationen ingar aven anordningar, till exempel tappventiler och
tvattstall, som anslutits till en sddan ledning. En VA- installation ingar inte i den allmanna
anlaggningen, om inte annat framgar av vattentjanstlagen, ABVA eller avtal.

1.6 Servisledning

Med servisledning menas den ledning som forbinder en byggnad eller en fastighet med den
allmdnna VA-anlaggningens ledningsnat. Den delas av féorbindelsepunkten i den allmédnna
anldggningens del och i fastighetens del.

1.7 Juridisk ansvarsférdelning

Den juridiska ansvarsgransen mellan huvudmannens allmdnna anlaggning och fastighetens VA-
installation gar i forbindelsepunkten. Med forbindelsepunkt menas den punkt dar inkoppling av
fastighetens ledningar till den allmdnna anlaggningen ska ske eller har skett.

1.8 Kostnadsfordelning

Huvudmannen svarar for alla arbeten och kostnader for den allménna anlaggningen.
Fastighetsdgaren svarar for alla arbeten och kostnader for VA- installationen.

Anordning som behovs endast for en eller nagra fa fastigheter, till exempel anordning for
tryckstegring av vatten eller pumpning av avloppsvatten, bekostas av vederborande
fastighetsdgare om inte huvudmannen bestdmt annat.

2. Forbindelsepunkters ligen

Enligt vattentjanstlagen dr det huvudmannen som bestimmer férbindelsepunkter dar
fastighetens ledningar ska kopplas till VA- anldggningen. For varje typ av ledning som skall
kopplas till den allménna anldggningen, till exempel for vatten, spillvatten och dagvatten,
upprattas en egen forbindelsepunkt. Dessa framgar av nybyggnadskarta eller annan karta som
tillhandahalls av huvudmannen. Férbindelsepunkterna ligger vanligtvis nara varandra och
vanligen i fastighetens omedelbara nérhet, ca 0,5 m utanfor fastighetsgrans, men huvudmannen
kan ocksa ha meddelat annat lage.



I normalfallet bestams laget i samrad mellan huvudmannen och fastighetsagaren. [ de fall
fastighetsagaren inte i tid anmaler sina eventuella 6nskemal till huvudmannen, far han acceptera
det ldge som huvudmannen faststallt.

Nar uppgift om forbindelsepunkters lagen lamnas for fastighet som dnnu inte inkopplats, anges
normalt for samtliga servisledningar dimension och planlage samt for avloppsserviser dven
hojdlage.

[ fraga om dagvatten fran fastighet kan det ibland forekomma att sddant vatten far avledas till
den allmdnna dagvattenavloppsanldggningen utan att fastigheten forsetts med en sarskild
servisledning for detta &ndamal. Forbindelsepunkt kan salunda inte upprattas i detta fall och
meddelas fastighetsdgaren. Huvudmannen maste emellertid ha vidtagit sarskilda atgarder for
sadan avledning och ha underrittat fastighetsidgaren om detta.

Tomtgréans
]
: Férbindelsepunkt Servisledningar

Dricksvatten

Dagvatten

Spillvatten

3. Anslutning till den allmanna VA-anlaggningen

3.1 Anmalan om anslutning

Om en fastighetsigare vill ansluta fastigheten till den allmdnna anlaggningen ska
fastighetsdgaren géra anmalan om detta hos huvudmannen. Anmaélan ska goras pa blankett, som
huvudmannen tillhandahaller.

Har fastighetsdgaren ratt att anvdnda anlaggningen, drar huvudmannen fram ledningar till
forbindelsepunkterna for vatten och avlopp. Huvudmannen bestimmer efter samrad med
fastighetsdgaren ledningarnas antal, dimensioner, lagen och utférande.

Inkoppling av tva eller flera fastigheters VA-installationer till den allmdnna anldggningen i en
gemensam forbindelsepunkt for fastigheterna kan beviljas om huvudmannen bedémer att det
finns sarskilda skal for en sddan 16sning. Avtal om detta traffas i sddana fall med huvudmannen.
En forutsattning for att en gemensam forbindelsepunkt ska beviljas ar ofta att fastigheterna
bildat en gemensamhetsanlaggning. Huvudmannen har enligt vattentjanstlagen i vissa fall ratt
till anstand med att utfora arbetet for att samordningen med andra arbeten inte ska forsvaras
och for att denne ska kunna f6lja sin utbyggnadsplan.

Huvudmannen medger inkoppling av fastighetens VA-installation till den allmanna anlaggningen
nar anliaggningsavgiften ar betald eller om avgiften ska delbetalas, nar godtagbar sikerhet
stallts. Huvudmannen ar dock enligt vattentjanstlagen inte skyldig att ldta en fastighet kopplas
till den allmadnna anldggningen om fastighetens installation har visentliga brister.



Huvudmannen har rétt till det tilltrdde pa en fastighet som behovs for att han skall kunna
undersdka en VA-installation och dess anvdandning innan VA-installationen kopplas till den
allménna anldggningen eller annars nar det behovs for att huvudmannen skall kunna fullgéra
sina skyldigheter. Inkoppling skall ske i samrad med huvudmannen. Fastighetsdgaren kontaktar
huvudmannen i god tid innan tidpunkt fér inkoppling.

3.2 Ny forbindelsepunkt

Om fastighetsdgaren vill ha en ny férbindelsepunkt i stéllet for den befintliga och huvudmannen
efter ansokan gar med pa detta, sa far fastighetsigaren bekosta den nya servisledningens
allménna del samt bortkopplingen av den tidigare servisledningens allmanna del.

Vill huvudmannen uppratta en ny forbindelsepunkt i stéllet for den befintliga, sa ska
huvudmannen ersitta fastighetsagaren for de kostnader som uppstar med den nya
servisledningen och inkoppling av denna.

3.3 Avgiftsskyldighet

Avgiftsskyldighet for fastighetsdgaren intrader nar huvudmannen upprattat forbindelsepunkt
och informerat fastighetsdgaren om detta. Darutover kravs att fastigheten ligger inom
verksamhetsomradet for VA, att fastigheten har behov av en vattentjanst och att behovet inte
kan tillgodoses battre pa annat sitt. Ibland kan bortledning av dagvatten fran en fastighet till
den allmdnna anlaggningen ske utan att forbindelsepunkt upprattats. Har féorbindelsepunkt for
dagvatten fran fastighet inte upprattats, men fastigheten anses i behov av bortledning av
dagvatten, intrader avgiftsskyldighet for detta Andamal nar huvudmannen har ordnat de
anordningar som behovs for bortledandet och informerat fastighetsdgaren om detta.

4. Anvandning av den allmédnna dricksvattenanldggningen

4.1 Dricksvattnets kvalitet, tryck och midngd

Huvudmannen har bara skyldighet att leverera vatten for hushallsdandamal till anslutna
fastigheter inom verksamhetsomradet. Vattnet ska vara av dricksvattenkvalitet enligt
livsmedelsverkets foreskrifter. Huvudmannen garanterar inte att visst vattentryck alltid
uppratthalls eller att viss vattenmangd per tidsenhet alltid kan levereras.

4.2 Begrinsning av vattenleverans

Huvudmannen har ratt att begransa eller stanga av vattenleveranserna for att férebygga skada
samt vid reparationer, tillsyn och liknande omstdndigheter. Vid planlagt leveransavbrott
informerar huvudmannen fastighetsdgarna om detta pa lampligt sitt. Vid en omfattande akut
avstangning kan information ges till exempel genom lokalradion eller via huvudmannens
hemsida.

Vid begransad vattentillgang ar fastighetsagaren skyldig att minska sin vattenférbrukning efter
de anvisningar som huvudmannen lamnar.



4.3 Andra vatteninstallationer

Dar en installation medfor en risk for aterstromning av fororenat vatten eller andra vatskor till
det allmanna dricksvattennatet ska aterstromningsskydd installeras enligt den svenska
standarden SS-EN 1717.

4.4 Dricksvatten for andra andamal

Vatten anvinds dven for andra andamal 4n hushall, till exempel i industrier och ibland ocksa
som energikalla. Industrier eller andra verksamheter med stor vattenférbrukning, sarskilda
kvalitetskrav eller som kraver stora floden kan inte utan vidare parakna att huvudmannen kan
klara sidana behov om inte detta sarskilt avtalats.

4.5 Anvandning av vatten som energikalla

Att anvinda vatten som energikalla innebar att vattenanldggningen utnyttjas for ett helt nytt
dndamal, som den ursprungligen inte var avsedd eller projekterad for. En anvandare kan darfor
inte med stdd av vattentjinstlagen krava att fa anvanda vatten som levereras genom den
allménna vattenanlaggningen for energiutvinning. Huvudmannen kan dock efter begidran medge
att till viss fastighet levererat vatten far utnyttjas for energiutvinning. For att sidkerstélla att den
allménna vattenanlaggningen inte utnyttjas for energiutvinning i sidan omfattning att
leveranssikerheten for vatten for andra dndamal dventyras, forutsatts i sddana fall att avtal
traffas mellan huvudmannen och fastighetsagaren.

4.6 Anslutning av sprinklerinstallation

Det forekommer allt oftare att fastighetsdgare 6énskar ansluta en sprinklerinstallation till den
allminna vattenférsorjningsanliggningen. Andamélet med en allmin
vattenforsorjningsanldggning ar i forsta hand att betjana bostadsbebyggelse och annan
bebyggelse med vattentjanster med hansyn till skyddet for manniskors hélsa och miljon. Detta
innebdr att en fastighetsigare inte med stod av vattentjanstlagen kan krava att fa ansluta en
sprinklerinstallation. Om vattenférsorjningsanlaggningen har tillracklig kapacitet och det i
ovrigt inte bedoms paverka anldggningens funktion och sikerhet har huvudmannen méjlighet
att efter 6verenskommelse medge anslutning av sprinkler. Sddan anslutning regleras genom
avtal i vilket framgar forutsattningar for anslutningen, fastighetsagarens skyldigheter och de
avgifter denne skall betala. Om en sddan anslutning medfér merkostnader for huvudmannen for
att anpassa anlaggningen for denna extra tjanst, till exempel uppdimensionering av ledningar,
far fastighetsagaren sta for dessa kostnader.

4.7 Vattenmatare

Vattenforbrukningen hos fastighetsagare faststills genom matning, om inte huvudmannen
bestdmmer annat. Huvudmannen tillhandahaller och installerar vattenmataren och ar dess
dgare. Fastighetsdgaren ar enligt vattentjanstlagen skyldig att upplata plats for mataren samt
lamna huvudmannen tilltrade till fastigheten nar denne vill kontrollera, ta ned eller satta upp
vattenmataren.



Vattenmatares plats ska vara godkdnd av huvudmannen, som har ratt att kostnadsfritt
disponera platsen och ensam har befogenhet att satta upp, ta ned, kontrollera, justera,
underhalla samt till- och frankoppla mataren. For dessa atgarder liksom for avldsning ska
fastighetsdgaren lamna huvudmannen fritt och obehindrat tilltrade till mataren. Har avsattning
for matare utforts innan placeringen godkénts av huvudmannen, ar fastighetsdgaren, om
huvudmannen sa kraver, skyldig att svara for och bekosta flyttningen av avsattningen sa att
matarens plats kan godkannas av huvudmannen. Om det misstanks att mataren visar fel, later
huvudmannen undersdka mataren, om huvudmannen tycker det dr nddvandigt eller om
fastighetsdgaren begar det. Undersokningen ska bekostas av fastighetsdgaren, om han begart
undersdkningen och mataren godkanns. I annat fall bekostar huvudmannen undersokningen.
Vid undersokning av mataren bestams felvisningen i tva kontrollpunkter enligt Swedacs
foreskrifter om vatten- och varmematare.

Kan matfelets storlek inte bestdmmas eller har méataren inte fungerat, har huvudmannen ratt att
uppskatta forbrukningen. Fastighetsidgare som inte godtar huvudmannens beslut efter
genomford undersokning eller huvudmannens uppskattning av forbrukningen, kan begara
réttslig provning av fragan hos Statens mark- och miljddomstolen. Fastighetsagare ska varda
vattenmataren val och skydda den mot frost och averkan samt mot aterstromning av varmvatten
och annan skadlig virmepaverkan. Om sa inte sker och métaren skadas, ska fastighetsiagaren
ersitta huvudmannen kostnaden for att dtgiarda eller byta mataren.

Fastighetsdgare som dnskar att vattenmataren tillfalligt tas ned pa grund av frostrisk eller annan
orsak ska anmala detta till huvudmannen, som mot ersattning tar ned och ater satter upp
mataren.

5. Anvindning av den allmdnna avloppsanliaggningen

5.1 Avloppsvatten

Huvudmannen ar skyldig att ta emot avloppsvatten fran anslutna fastigheter inom
verksamhetsomradet om inte behovet kan tillgodoses battre pa annat satt. Verksamhetsomradet
kan avse enbart spillvatten, enbart dagvatten eller saval spillvatten som dagvatten. Med
spillvatten menas férorenat vatten fran hushall, industriell tillverkningsprocess, arbetsplats,
serviceanlaggning med mera.

Med dagvatten menas tillfalligt, avrinnande vatten pa ytan, mark eller konstruktion till exempel
regnvatten, smaltvatten eller framtrangande grundvatten.

5.2 Koksavfallskvarn

Att tillféra avloppet spillvatten fran koksavfallskvarn ar inte tillatet.

5.3 Kax fran bergvarmeborrning

Spill- och dagvatten innehdllande kax fran bergvirmeborrning far inte tillféras ledningsnatet.
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5.4 Avloppsvattnets beskaffenhet

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot spillvatten vars sammansattning avsevart avviker fran
normalt hushallspillvatten. For att fa slappa till det allmdnna ledningsnatet kan avtal behova
upprattas och sarskild reningsavgift baserad pa extra fororeningsmangd tas ut. Den sarskilda
reningsavgiften framgar i antagen VA-taxa. Huvudmannen ar inte heller skyldig att ta emot
avloppsvatten om behovet av avledning kan tillgodoses béttre pa annat sitt.

Varmeuttag ur avloppsvatten far inte ske sa att temperaturen i utslappt avloppsvatten
underskrider temperaturen i det av huvudmannen levererade dricksvattnet. Fastighetsigare ar
skyldig att till huvudmannen anmala verksamhet som kan inverka pa avloppsvattnets
sammansdttning.

Huvudmannen har listor 6ver viarden som anger hogsta tillatna halter av o6nskade &mnen som
kan paverka ledningsnat, reningsprocessen eller slamkvalitet.

Listorna anger varden for vissa dmnen vid beddmning av utsldpp i en allman avloppsanldggning.
[ tillampliga delar anvdnder huvudmannen Svenskt Vattens rad och rekommendationer vid
anslutning av industri och annan verksamhet.

Riktlinjer for utslapp av avloppsvatten fran verksamheter

Vara reningsverk och vart ledningsnét ar byggda for att ta emot och rena avloppsvatten fran
hushall. Avloppsvatten fran verksamheter som till exempel industrier och restauranger kan vara
svarbehandlat eller orsaka problem i ledningsnatet. Vi ar inte skyldiga att ta emot
verksamheters avlopp for behandling i reningsverk. En forutsattning for att avleda
processavloppsvatten till reningsverken ar darfor att det ar behandlingsbart i reningsverken
samt att det inte skadar ledningsnétet eller reningsverk. Ett ddligt avloppsvatten ar skadligt for
av loppsledningarna, kan stora reningsprocesserna i reningsverket och ge upp-hov till
kvalitetsforsamring av slam och det renade vattnet.

For att skydda ledningsnatet ska avloppsvattnet inte 6verskrida vardena i tabellen nedan.

Parametrar som kan pdverka ledningsndtet. Virden som inte ska overskridas ens under kort tid.
(Kdlla: Svenskt vatten Publikation P95, 2019)

Parameter Momentanviarde | Skador
pH min 6,5 Korrosionsrisk och fratskador pabetong
pH max 10 Korrosionsrisk och fratskador pabetong
Temperatur max 45°C Skador paledningar

och packningar
Konduktivitet 500 mS/m Korrosionsrisk pastal
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Summa sulfat,sulfit 400 mg/1 Betongkorrosion
och tiosulfat

Sulfid (S2-) 1 mg/1 Betongkorrosion
Magnesium, (Mg2+) 300 mg/1 Betongkorrosion
Ammonium, NH,) 60 mg/l Betongkorrosion
Fett 50 mg/1 Igensdttning
Klorid 2500 mg/1 Materialskador

For att inte paverka reningsprocesserna eller kvaliteten pa det renade vattnet och slammet ska
nedanstaende varden inte 6verskridas.

Parametrar som kan pdverka reningsprocesserna och/eller slamkvaliteten. Overskrids dessa
vdrden medfér det vanligen krav pd interna reningsdtgdrder.
(Kdlla: Svenskt vatten Publikation P95, 2019)

Parameter Varningsviarde* (samlingsprov)
Bly, Pb 0,01 mg/1

Kadmium, Cd 0,001 mg/1

Koppar, Cu 0,2 mg/l

Krom total, Cr

0,01 mg/1

Sexvart krom

Bor inte forekomma

Kvicksilver, Hg

Bor inte forekomma

Nickel, Ni 0,01 mg/1
Silver, Ag 0,01 mg/1
Zink, Zn 0,2 mg/1

Miljofarliga organiska amnen

Bor inte forekomma

Cyanind, total

0,5 mg/1, lattillganglig cyanidfar inte slappas
till avlopps- natet

Oljeindex

5mg/l - 50 mg/]

Nitrifikationshdmning vid
inblandning av 20 % process-
avloppsvatten

20 % hamning

Nitrifikationshdmning vid
inblandning av 40 % process-
avloppsvatten

50 % hamning

* Halt som inte bor dverskridas. Overskridanden kan medfora ytterligare reningskrav

(samlingsprov for dygn, vecka eller manad).

Att en parameter eller amne inte finns med i ovanstdende tabell innebdr inte att det ar fritt att
slappa det till avloppsnatet och reningsverken. Ser vi att det ar skadligt kan vi stalla krav pa
intern rening av processavloppsvattnet alternativt forbjuda att slappa vattnet till ledningsnatet
och vara reningsverk.
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Fett

Fett fran verksamheter orsakar ofta problem i avloppsledningar och pumpstationer. Fettet
forsamrar ledningarna och kan orsaka stopp. Stoppen kan leda till kdllaréversvimningar och
utslapp av orenat avloppsvatten till vara vattendrag.

De verksamheter som anges i svensk standard SS-EN-1825-2 ska utrustas med fettavskiljare
eller sa ska vattnet behandlas pa annat sétt. Exempel pa verksamheter foljer nedan:

Bagerier Café Catering
Charkuterier Friteringsanlaggning Gatukok
Hamburgerbar Konditori Livsmedelsbutik
Livsmedelsindustri Mottagningskok Personalmatsal
Restauranger Rokerier Salladsbar
Slakteri Storkok

Om verksamheter, som inte ndmns i SS-EN-1825, behover fettavskiljare for att inte stora
ledningsnatet eller reningsprocesserna kan Vatten & Milj6 i Vast AB krava det.

Fettavskiljaren dimensioneras och skdéts enligt den svenska standarden SS-EN 1825.

Fettavskiljaren ska dimensioneras, tommas och underhallas sa ofta att den alltid uppfyller
avsedd funktion. Det innebdr att avskiljaren ska kontrolleras, tommas, rengoras och fyllas pa
med rent vatten minst fyra ganger per ar. Om erfarenheterna eller tillverkarens anvisningar
visar att den behover tommas oftare ska det goras. Anser fastighetsigaren att fettavskiljaren
inte behover skotas om sa ofta maste denne forst ta kontakt med Vatten & Miljo i Vast AB for
godkdnnande.

Olja

Oavsett om ett oljeférorenat spillvatten ska ledas till spillvattennétet eller till dagvattennatet ska
det alltid ledas till en oljeavskiljare fore det slapps till ledningsnatet.

Verksamheter som ska vara utrustade med oljeavskiljare ar till exempel parkeringsgarage,
verkstader, biltvattar, industrier, bensinstationer m.fl.

Oljeavskiljare delas in i tva klasser:

. Klass I som renar vattnet till ett max restinnehall av olja pa 5mg/1.
. Klass Il som renar vattnet till ett max restinnehall av olja pa max 100 mg/1.

En avskiljaranldggning ska alltid besta av slamdel, avskiljardel och provtagningsenhet.
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Vid val av oljeavskiljare och dimensionering av oljeavskiljare ska den svenska standarden SS-EN
858-2 foljas. I princip ar det bara en Klass I avskiljare som Klarar att rena vattnet till ett
restinnehall pa mellan 5 mg/1 till 50 mg/1.

Skotsel av oljeavskiljare

Skotsel av oljeavskiljaren ska goras enligt den svenska standarden SS-EN 858-2. Det som star i
standarden ar det som anges nedan.

Alla delar som behover underhall regelbundet ska vara latt tillgdngliga. Underhall av systemet
ska utféras minst var sjatte manad av utbildad personal. Underhallet ska utforas i enlighet med
tillverkarens instruktioner och ska minst inkludera féljande objekt:

a) Slamavskiljare
. matning av slamlagrets tjocklek

b) avskiljare

. matning av tjockleken for latt mineralolja
. kontroll av funktionen fér den automatiska avstangningen
. kontroll av de sammansatta enheterna med avseende pa genomslapplighet, om

vattennivaerna framfor och bakom den sammansatta enheten uppvisar patagliga
skillnader kontroll av funktionen for larm

c) provtagningsbrunn
. rengoring

Tomning av oljeavskiljaren - alltsa borttagning av latt mineralolja och slam - ska géras nar
hélften av slamvolymen eller 80 % av forvaringskapacitet har uppnatts. Ett minsta intervall for
tomning av oljeavskiljaren dr dock en gang per ar eller sd ofta som kravs enligt tillverkarens
anvisningar. Innan avskiljaren tas i drift ska slamavskiljaren och oljeavskiljaren fyllas pa med
farskvatten. Med intervaller, pd maximalt fem ar, ska avskiljarsystemet tommas och en allman
kontroll ska goras. Foljande ska kontrolleras:

) systemets tathet,

. hallfasthetsmassigt skick,

. inre beldggningar, om sadana finns,

o skick pd inbyggda delar,

. skick pa elektriska enheter och installationer,

. kontroll av instdllning fér automatisk avstangningsenhet, t.ex. flottorer.
5.5 Fastighet som anvands till annat dn bostad

Med hénsyn till kraven pa atgarder for att hindra vattenférorening ar det i manga fall
nodvandigt for huvudmannen att ha en noggrannare kontroll 6ver vad som avleds till den
allménna avloppsanldggningen dn vad som géller for bostadsfastigheter. Fastighetsagaren har
darfor enligt ABVA dlagts att lamna uppgift om arten och omfattningen av sddan verksamhet
inom fastigheten, som kan inverka pa avloppsvattnets innehall. Provtagningar och analyser, som
huvudmannen finner nédvandiga for kontroll av sddant avloppsvatten, bekostas av
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fastighetsdgaren eller genom denne av foretag, rorelse eller verksamhet som avleder
avloppsvattnet. Kostnaden for sidan kontroll kan ocksa inga i sarskild industriavloppstaxa.

[ punkt 14 i ABVA har inforts en bestimmelse, som gor det moéjligt for huvudmannen att
foreskriva att fastighetsdgaren sjalv, enligt huvudmannens anvisningar och pa det sitt och i den
omfattning huvudmannen bestdmmer, ska fora journal 6ver verksamheten och sjalv utéva
kontroll av avloppsvattnets innehall.

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot vatten som utnyttjats for energiutvinning, eftersom
sadant vatten enligt vattentjanstlagen inte ar att anse som avloppsvatten. Huvudmannen kan
avtala med nagon annan an fastighetsdgaren om att fa anvianda anlaggningen ("bli abonnent”). I
sadant fall svarar denne som part i VA-forhallandet for sina skyldigheter gentemot
huvudmannen i stallet for fastighetsagaren.

5.6 Industrier maste samrada med huvudmannen

Fastighetsdgare som anvander eller avser att anvdnda den allmanna avloppsanlaggningen och
som avser att ansoka om prévning av avloppsutslapp enligt miljolagstiftningen ska samrada med
huvudmannen.

5.7 Dag- och dranvatten

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot dag- och drinvatten fran fastighet, i de fall avledning
av sadant vatten kan tillgodoses battre pa annat sitt. [ vissa fall kan avledning till LOD-
anldggning (LOD = lokalt omhandertagande av dagvatten) pa den enskilda fastigheten innebara
sadan fordel. LOD kan till exempel innebdra att dag- och eller dréanvatten avleds till ett s.k.
perkolationsmagasin (stenkista) pa den egna tomten eller att vattnet sugs upp av omgivande
grasytor. Med dag- och dranvatten likstalls allt avloppsvatten som huvudmannen bedémer inte
ska avledas till spillvattenforande ledning. Vid behov kan fastighetsagaren radgora med
huvudmannen.

[ ABVA regleras att, om dag- och dranvatten avleds fran fastighet till spillvattenférande ledning,
far avledningen inte fortsatta sedan sarskild forbindelsepunkt fér dag- och dranvatten
upprattats och fastighetsdgaren underrattats om detta. Huvudmannen kan alternativt ha vidtagit
atgarder for avledning utan att forbindelsepunkt har uppréttats och meddelat fastighetsagaren
detta. Huvudmannen bestammer inom vilken tidtillférseln ska ha upphort. Undantag fran
forbudet eller anstand kan medges av huvudmannen om sarskilda skil foreligger.

5.8 Inkoppling av dranvatten till den allmanna avloppsanlidggningen

Vid nybyggnad maste bestimmelserna i Boverkets byggregler foljas. Innebérden av dessa
bestimmelser ar att dranvatten fran byggnad inte far avledas till avloppsledning, i vilken
uppddamning kan forekomma. Uppddmning innebér att en ledning gar full och att den fria
vattenytan kan stiga i anslutande ledningar. Stills frdn huvudmannen kravet att dranvatten ska
avledas till dagvattenledning, innebér detta i manga fall att dranvatten fran byggnader, i forsta
hand sadana med killare, inte kan avledas med sjalvfall. Dagvattenledningar dr ndmligen
normalt dimensionerade sa att uppdamning i ledningarna forekommer vid hiftigare regn. Den
praktiska konsekvensen blir darfor att vissa byggnader inte kan férses med kallare eller att
dranvattnet maste pumpas eller avledas till LOD-anlaggning.
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5.9 Tryckavloppssystem

En allméan avloppsanldaggning utfors normalt sa att fastigheterna kan ansluta sina
servisledningar och nyttja anldggningen utan att det kravs sarskilda anordningar for fastigheten.
Detta ar dock inte alltid mojligt. Topografiska forhdllanden kan exempelvis gora det omojligt att
avleda avloppsvatten med sjalvfall till den allmdnna anlaggningen. Da kravs att pumpar
installeras for att anlaggningen ska kunna nyttjas pa avsett vis. Ett LTA-system (Latt Tryck
Avlopp) bestar av sma pumpenheter, ofta en per fastighet, som i de flesta fall placeras inne pa
fastigheten i anslutning till den bebyggelse som ska betjdnas av systemet. Enligt
vattentjanstlagen svarar huvudmannen for pumpenheten, trots att den oftast placeras inne pa
fastigheten. Enhetens plats bestims av huvudmannen. Fastighetsdgaren bekostar erforderliga
anordningar for att sa mmankoppla pumpenheten med installationen i dvrigt. Fastighetsagaren
svarar for och bekostar elférsorjning for drift av pumpenheten och i forekommande fall
uppvarmning av servisledning fram till férbindelsepunkten.

6. Avgifter

Fastighetsdgares avgiftsskyldighet till huvudmannen regleras i taxan for allminna
vattentjanster (VA-taxan). VA-taxan innehaller uppgifter om anldggningsavgifter, d.v.s. uppgifter
om vad nyanslutningar kostar, brukningsavgifter samt uppgifter om avgifter fér vanligen
forekommande tjanster som huvudmannen tillhandahaller pa fastighetsagarens begéaran, till
exempel servisavstangning.

7. Ovrigt

Enligt vattentjinstlagen ska en allman VA-anlidggning anvandas sa att det inte uppkommer
olagenhet for huvudmannen eller annan. Det far inte uppsta svarigheter for huvudmannen att
uppfylla kraven fran milj6- och hilsoskyddssynpunkt eller att i 6vrigt uppfylla sina aligganden
enligt lag eller annan forfattning eller enligt avtal. Fastighetsidgare ansvarar for att VA-
installationen, dven sddan som inte kraver bygglov, anordnas och utfors sa att den fyller kraven
enligt Boverkets byggregler.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand- och slamfang i gardsbrunnar o.d. ska tillses
regelbundet och tommas sa ofta, att de alltid fyller avsedd funktion. Huvudmannen har enligt
vattentjanstlagen ratt att undersoka VA- installationen och dess anvandning. Patraffas allvarliga
brister ar fastighetsdgaren enligt vattentjanstlagen skyldig att ratta till dessa sa att det inte
uppkommer oldgenheter for huvudmannen eller ndgon annan. Om sa inte sker ar huvudmannen
inte skyldig att 1ata fastigheten vara kopplad till den allmdnna anldggningen. Om en fastighets
VA-forhallanden patagligt avviker fran de forhallanden som i 6vrigt rader i en allman VA-
anldggningsverksamhetsomrade, far huvudmannen tréffa avtal med fastighetsigaren om
sarskilda villkor for att anvanda VA-anlaggningen.
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7.1 Anmil dndringar

Fastighetsagare ska pa begiaran lamna huvudmannen underlag for avgiftsberdkning. Dessutom
ska fastighetsdgare sjadlvmant anmala sddan dndring av VA-installationen eller annat férhallande,
som enligt taxan kan ha betydelse for avgiftsberdakningen.

7.2 Anmadl dgarbyte

Fastighetsagare ska utan drojsmal underratta huvudmannen nér fastigheten dvergar till ny
dgare samt uppge den nye dgarens namn, adress och tilltradesdag.

7.3 Vattenavstangning

Har fastighetsdgare forsummat att betala VA-avgift eller i 6vrigt forsummat sina skyldigheter
enligt vattentjanstlagen och ar forsummelsen vasentlig, har huvudmannen ratt att stinga av
vattentillforseln till fastigheten. Avstingning kan ske om rittelse inte kunnat dstadkommas
genom skriftlig uppmaning och avstdngningen inte medfor oldgenhet for manniskors halsa.
Fastighetsdgaren ska till huvudmannen betala avgift enligt taxa for saval avstdngning som
aterinkoppling.

7.4 Risk for kallaréversvamning

[ hus med kallare, sarskilt dar kdllaren har golvbrunn eller annan avloppsenhet, finns alltid risk
for kallaroversvamning. Vid haftiga regn eller snosmaltning kan den allménna ledningen
overbelastas och vatten kan baklanges tranga in i avloppsserviser och upp genom golvbrunnar
och fororsaka skador. Vid sidan av 6versvamningar férorsakade av héftiga regn ar stopp i
servisledningen den vanligaste skadeorsaken.

Fastighetsdgare bor i eget, och i forekommande fall hyresgasters, intresse i storsta mojliga
utstrackning forebygga skador inom fastigheten till f6ljd av uppddamning i ledningsnatet.
Foljande atgarder kan forslagsvis vidtas:

. Placera inte féremal i killaren som &r vardefulla och kinsliga for fukt

. Kontrollera att avstangbara golvbrunnar ar stingda och att automatiska
bakvattenventiler fungerar

. De golvbrunnar i kdllaren som inte dr avstidngbara forses med tatande
anordningar eller ersitts med avstangbara brunnar

. Rorinstallatér kontaktas om misstanke finns att avloppets
avstangningsanordningar inte fungerar

° Kontroll av att regn- och smaéltvatten leds fran byggnaden

. Nedfarter till garage och andra utrymmen invallas

° Kontroll av att intern avloppspump fungerar

J Fastigheten ansluts till alarmeringscentral med larmtjanst

Det aligger fastighetsdgare att utan oskaligt dréjsmal informera huvudmannen om
oversvamningsskada pa fastighet inom den allmdnna VA-anlaggningens verksamhetsomrade.
Med fastighetsdgare avses dven annan med ratt att anvanda huvudmannens va-anlaggning inom
den allminna VA-anlaggningens verksamhetsomrade.
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