AuKktorisationssystem for
fastighetsnara insamling av
forpackningsavfall

Bilaga 2 - Auktorisationsavtal



DETTA AUKTORISATIONSAVTAL (”Auktorisationsavtalet”) giller mellan:

(1)
(2)

1.2

2.1

2.2

Vatten och miljo i vast AB, (Vivab), 556764-7606. och

Namn och organisationsnummer ("Entreprenéren”).

BAKGRUND

Vivab har fran och med den 1 januari 2024 ansvar for att samla in forpackningsavfall
fran hushall. Senast den 1 januari 2027 ska Huvudmannen ha infort fastighetsnara
insamling. For att tillhandhalla de tjanster som foljer av detta ansvar har Vivab
etablerat ett auktorisationssystem till vilket entreprendrer far anséka om
anslutning.

Entreprendéren har uppfyllt de obligatoriska kraven och har darfor tilldelats
auktorisation.

AUKTORISATIONENS OMFATTNING

Auktorisationen omfattar en icke-exklusiv ratt for Entreprenoren att ingd avtal om
fastighetsnara insamling (FNI) av forpackningar med férpackningsavlamnare inom
det geografiska omrade som &r avgriansat av Varbergs och Falkenbergs
kommungranser. ("Omradet”). Entreprendren ska ombesdrja insamling och
transport, till omlastningsstation, samt tillhandahalla insamlingsbehallare.

Entreprendren ska ange sin maximala kapacitet for fastighetsniara insamling.
Kapaciteten anges i antal kirl. Om entreprendren har uppnatt sin maximala
kapacitet har denne ratt att tacka nej till fastighetsidgare som 6nskar teckna avtal.

Begreppet "forpackningar” har i Auktorisationsavtalet den betydelse som framgar
av 1 kap. 4-5 §§ forordning (2022:1274) om producentansvar for forpackningar
(forpackningsférordningen).

Med “forpackningsavlamnare” avses dgare av fastigheter som innefattar
flerbostadshus och samlokaliserade verksamheter (enligt definitionen i 1 kap. 8 §
forpackningsforordningen). Vivab tillhandahaller inte nagot register over eller
ovrig information om férpackningsavlamnarna.

AVTALSHANDLINGAR OCH TOLKNINGSFORETRADE

I Auktorisationsavtalet ingar nedanstdende handlingar, som kompletterar
varandra. Om det i handlingarna férekommer mot varandra stridande uppgifter
eller foreskrifter, giller de om inte omstindigheterna uppenbarligen foranleder
annat, sinsemellan i foljande rangordning:

1. Skriftliga d&ndringar och tillagg till Auktorisationsavtalet

2 Auktorisationsavtalet inklusive bilagor

3 Ovriga delar av auktorisationsdokumentet

4. Entreprendrens eventuella fortydliganden och kompletteringar till ans6kan
5

Entreprendrens ansokan, inklusive bilagor
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4.2

6.1
6.1.1
6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

6.1.7

AVTALSTID

Auktorisationen tradder i kraft nar Vivab har godkdnt Entreprendren och
undertecknat  Auktorisationsavtalet, dock tidigast fro.m. 2024-01-01.
Auktorisationsavtalet giller darefter tillsvidare (”"Auktorisationstiden”)

Vardera parten har ratt att sidga upp Auktorisationsavtalet genom skriftligt
meddelande till den andre parten. Auktorisationen upphoér darvid att galla nio
manader efter avsdndande av sddant meddelande.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

For att mojliggora tillampning av Auktorisationsavtalet publicerar Vivab detta i en
intern avtalsdatabas, vilken ar tillgidnglig for samtliga medarbetare hos Vivab.
Denna databas innehdller samtliga uppgifter i Auktorisationsavtalet, inklusive
eventuella  personuppgifter = siasom  Entreprendrens  Kkontaktuppgifter.
Entreprendren ansvarar for att informera berorda inom den egna organisationen
om denna behandling.

ENTREPRENORENS ATAGANDEN OCH SKYLDIGHETER
Allmant
Entreprendren ska ha for verksamheten erforderliga tillstand.

Entreprendren ska under Auktorisationstiden uppfylla de obligatoriska krav som
Vivab har stallt upp i avsnitt 3 i de administrativa foreskrifterna.

Tjansterna ska genomforas fackmannamadssigt, dvs. med den noggrannhet och
omsorg som dr sedvanlig inom branschen och i enlighet med Huvudmannens vid
var tid gillande avfallsforeskrifter. De senast gillande avfallsforeskrifter finns
tillgangliga via vivab.se.

Entreprendren ska tillsammans med Vivab bidra till utvecklingen av rationella,
miljoanpassade och ekonomiska hdmtningssystem.

Entreprendren ar skyldig att, upp till den maximala kapacitet som framgar av
Entreprendrens ansokan, erbjuda samtliga forpackningsavlamnare inom Omradet
att inga avtal med Entreprenoren pa de villkor som foljer av Auktorisationsavtalet.

Avtal med forpackningsavlamnare far inte vara begransade till att endast omfatta
en viss volym av forpackningar, forutom sadan begrdansning som féljer av den
angivna maximala kapaciteten som framgar av Entreprenérens ansokan. Avtal med
forpackningsavldmnare far inte heller vara begransade till att endast omfatta ett
visst material.

Entreprendren far inte ingd avtal med férpackningsavldmnare utéver den maximala
kapacitet som framgar av Entreprendrens ansokan. Bestdllaren kan, efter
Entreprenorens ansokan, besluta att 6ka Entreprendrens maximala kapacitet.
Entreprendren och avfallslimnaren kan avtala om sarskild ersattning for tjdnster
som inte omfattas av bestillarens ansvar eller som inte innefattas i den ersattning
som betalas ut till fastighetsdgaren. Sddana tjanster kan bland annat vara stidning
av miljorum.
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6.1.8

6.2
6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.3
6.3.1

Entreprenoren ska dven vara ansluten till Vivabs auktorisationssystem for
insamling av returpapper.

Moten

Auktoriserad entreprendr ska vid uppdragsstart medverka pa ett uppstartsmote
med bestillaren. Senast vid uppstartsmotet ska nedanstdende dokument
presenteras:

tillstand for yrkestrafik och transport av avfall

forsakring

Vid uppstartsmotet ska Auktoriserad entreprendr dven dversiktligt beskriva sin
ordinarie verksamhet, hur de tanker utféra insamlingsuppdraget och vilka
eventuella extratjdnster som ar aktuella inom insamlingsuppdraget
Presentationen av Auktoriserad entreprendr syftar till att ge bestéllaren en god
bild av entreprendrens verksamhet

Uppféljningsmoten ska ske efter behov. Mdtena pakallas av Vivab och ingen
ersattning utgar for uppfoljningsmoten.

Insamling

Entreprendren far avsta fran insamling hos en forpackningsavlamnare om sdadan
insamling skulle medfora att Entreprenoren inte kan uppratthalla en tillrackligt god
arbetsmiljo for de anstédllda som utfor insamlingen.

Entreprendren ska vid insamling genomfoéra en okuldr besiktning av lamnat
forpackningsavfall. Avvikelser ska dokumenteras.

Tid for utforande av insamlingsuppdraget dr normalt vardagar klockan 06.00-
18.00, om inte annat 6verenskommits, t.ex. vid period med hég belastning eller vid
langhelgéder.

Entreprenor och kund kommer 6verens om pris (ej hogre dn faststdlld maxtaxa),
hadmtningsintervall, hAmtningsdagar och hamtningstider. En eventuell andring av
hadmtningsdagar eller hdmtningstider ska meddelas kunden i god tid.

Auktoriserad entreprendr ska inte hamta returpapper/forpackningar dar avfallet
tydligt ar felsorterat. Kunden ska fa en chans att ritta till problemet varpa himtning
sker igen. All himtning ska utféras sa att storningar pa omgivningen minimeras.
Bestillaren har ratt att efter 6verenskommelse medfélja vid insamling och
transport for att fa kunskap om hamtning och hantering.

Insamlingsbehallare m.m.

Entreprenoren ska forse kunderna med karl. Karlen ska vara rena, klotterfria, hela
och valskotta nar de stalls ut. De ska regelbundet ses 6ver sa de inte utgdr nagon
sdkerhetsrisk. Entreprenoren ska tillhandahéalla avfallskiarl fér baktommande
fordon, entreprendoren ska &dven kunna tomma bottentommande behallare
(markbehdllare). Entreprendren ska tillsammans med Vivab verka for okad
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6.3.2

6.4

6.5

6.6
6.6.1

6.7
6.7.1

ateranvandning och atervinning av material samt bidra till utvecklingen av
rationella, miljoanpassade och ekonomiska hamtningssystem.

Insamlingsbehallarna ska vara karl i storlek om cirka 190 L, 370 L och 660 L.
Markbehallare i storlek 1-5 m3, anpassat efter avfallsslag. Férpackningsavldmnaren
star for installation, 4gande och underhall av markbehallare. Entreprendren ska till
kdrlen kunna erbjuda lock i lock, detta dr en extra tjdnst som entreprenoren
fakturerar kund.

Avlimning och omlastning

Entreprenoren ska lamna férpackningarna pa anvisad omlastningsstation/er. Vivab
ansvarar for att tillhandahalla en eller flera omlastningsstationer i Varberg och eller
Falkenberg. I samband med avldamning ska entreprenoren viga forpackningarna.
Insamlade méngder ska redovisas per kommun och per avfallsslag.

Personal

Verksamheten ska bedrivas med serviceinriktad personal som har den kompetens
som kravs for uppdraget i fraga. Personalen ska fortlopande genom Auktoriserad
entreprendrs forsorg informeras om forandringar som paverkar arbetet.
Hamtningspersonalen ska bara enhetlig, funktionell och vélskott kladsel som ar latt
identifierbar for allmdnheten och tydligt markt med Auktoriserad entreprenors
namn och logotyp. Varselklader ska uppfylla kraven enligt SS-EN 1SO 20471:2013
eller likvardigt.

Auktoriserad entreprendr ar arbetsmiljéansvarig for sin personal

Information till kunder m.m.

Vivab ansvarar for framtagning och distribution av allmént informationsmaterial
om fastighetsndra insamling av forpackningar, i enlighet med de krav som framgar
av 6 kap. 16 § forpackningsféorordningen. Entreprendren ska, utan ratt till
ersittning, vara behjalplig vid utformning av information om Vivab sa begar.

Entreprendren ansvarar for kundtjanst gentemot avtalad forpackningsavldmnare.
Entreprendren ansvarar for fakturering till férpackningsavlamnaren av avgifterna
utifran av Vivabs taxa enligt 7.4 Ersattning. Entreprendren ansvarar primaért for
kontakten med Kund. Entreprenoren ska tillhandahalla kundtjédnst samt hantera
reklamationer och klagomal fran Kunden skyndsamt.

Entreprendren ar skyldig att skyndsamt hantera reklamationer/klagomal som

inkommer till Vivab och som vidarebefordrats till Entreprendren avseende
uppdraget samt aterkoppla vidtagna atgarder till Vivab.

Fordon

Entreprendren ansvarar for anskaffning av fordon. De fordon som Entreprendren
anviander inom ramen for uppdraget ska vara besiktigade och godkidnda samt
uppfylla de sdkerhetskrav som giller med avseende pa uppdragets art. Fordonen
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6.7.2

6.8
6.8.1

6.8.2

6.8.3

6.9
6.9.1
6.9.2

6.9.3

ska inte vara tyngre dn vad som svarar mot vagnatets barighet och beskaffenhet i
ovrigt eller pa annat satt vara olampliga for insamlingen.

Tunga fordon som anvénds regelbundet i uppdraget och 6verstiger 3,5 ton ska som
lagst uppfylla utsldppskrav motsvarande Euro VI eller senare, samt vara
registrerade for nagot av foljande drivmedel:

- el (omfattar dven elhybrider och laddhybrider som kombineras med annat
fornybart drivmedel for sin framdrift).

- fordonsgas (biogas/metangas).
- alkohol (dieseletanol ED95).
- annat féornybart drivmedel enligt Transportstyrelens vagtrafikregister.

- 100% syntetisk diesel (HVO), biodiesel (RME eller FAME), branslecell
(vatgas) eller DME, om fordonet dr godként av fordonstillverkaren for detta.

Ersattningsfordon: Reservfordon, ska fran uppdragets start minst uppfylla
emissionskraven motsvarande Euro V. Reservfordon far endast anvandas under
skilig tid for reparation av ordinarie fordon. Anvindningen och orsaken till
anvandningen, av reservfordon ska journalfoéras och rapporteras till Bestillaren
varje vecka som reservfordon anvands.

Rapportering

Entreprendren ska senast den 15:e i varje manad rapportera information om
utférda insamlingsuppdrag under den niarmast foregdende kalendermanaden i
enlighet med Vivabs instruktioner och i av Vivab tillhandahallen rapportmall.

For att forenkla hanteringen ska entreprendren lamna uppgifter via filoverlasning
med ett format som ar kompatibelt med Vivabs registersystem, EDP, t ex Eexcelfil.
Overlasning ska ske manadsvis.

Entreprendrens rapporter ska innehalla information om

Total insamlad méngd av varje material per manad

Nya avfallslamnare mot foregdende manadsrapport och som inte tidigare
sorterat

Nya avfallslamnare mot foregdende manad som sorterar sedan tidigare

Antal avfallslamnare som utokat sin sortering sedan foregaende manadsrapport
Hamtstallenas adresser

Antal kérl eller markbehallare for insamling, storlek pa karl eller markbehallare
samt hamtningsintervall per hamtstalle

Kvalitetsledningssystem
Entreprendren ska for sin verksamhet ha ett kvalitetsledningssystem.

Kvalitetsledningssystemet ska minst innehdlla delarna kvalitetskontroll
(avvikelsehanteringssystem),  kvalitetsstyrning  (dokumenterade rutiner),
kvalitetssdkring (métbara mal som f6ljs upp) och kvalitetsutveckling (férbattra och
utveckla verksamheten).

Kravet uppfylls exempelvis genom arbete enligt certifierad [SO-standard, likvardigt
eget system for kvalitetsledning eller motsvarande.
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6.9.4

6.10
6.10.1
6.10.2

6.10.3

6.10.4

7.1

7.2

7.3

Entreprendoren ska pa Vivabs begidran kunna verifiera att denne uppfyller
ovanstdende krav.

Miljéledningssystem
Entreprenoren ska for sin verksamhet ha ett miljéledningssystem.

Kravet uppfylls exempelvis genom arbete enligt certifierad ISO-standard, EMAS,
likvardigt eget system for miljoledning eller motsvarande.

Vid ett eget system for miljoledning ska systemet minst innehdalla hur
Entreprenoren sakerstaller:

Entreprenoren ska pa Vivabs begidran kunna verifiera att denne uppfyller
ovanstdende krav.

ERSATTNING M.M.

Ersattning forpackningsavlamnaren

Forpackningsavlimnaren far ersattning fran Vivab i enlighet med
Naturvardsverkets foreskrifter, motsvarande den som Vivab erhdller fran
Kammarkollegiet i enlighet med Naturvardsverkets foreskrifter (jfr 9 kap.
forpackningsférordningen) avseende ersattning per anslutet hushall. Detta sker
under forutsattning att forpackningsavlamnaren anméler till Huvudmannen att de
anlitat auktoriserad entreprendr for fastighetsnara insamling av férpackningar. Om
Bestillaren ej erhaller nagon ersattning kommer det ej att ske en utbetalning till
nagon fastighetsdgare. Den ersidttning som Bestéllaren erhaller fran
Kammarkollegiet kommer att betalas ut till respektive fastighetsigare for
flerbostadshus som har FNI. Ersadttningen som varje fastighetsdgare erhaller
baseras pa antal hushall och vilka fraktioner som samlas in.

Ersittning entreprenoren

Entreprendrens ersittning for tjinsterna utgérs av ersittning fran
forpackningsavlamnaren baserat pd de avtal som tecknas mellan entreprendr och
forpackningsavlamnaren. I tdomningskostnaden for forpackningsavldmnaren ingar
hyra av karl, samt tomning av forpackningar. Kommunernas avfallstaxa revideras
arligen och antas av kommunfullmaktige i respektive kommun. Maxtaxan kommer
att justeras enligt avfallsindex A12 inkl. diesel, justering gors vid den arliga
revideringen av respektive kommuns avfallstaxa.

Maxtaxa fastighetsnara insamling av forpackningar

Maxtaxan ar ett takpris och avgiften som auktoriserad entreprendr tar ut av
forpackningsavldmnaren far inte 6verstiga denna. Angivna priser ar exkl. moms.

Tomningskostnad per kérl | 175 kr/karl oavsett storlek

kommun gillande avfallstaxa.

Extrahamtning, kérl For extrahdmtningar utanfér ordinarie hdmtning har
entreprendren ratt att ta ut samma avgift som i Varbergs
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7.4
7.5

7.6

7.7

8.2

304 kr/karl

Utsattning/hemtagning av | 795 kr per tillfélle
karl

Markbehéllare, 1 kbm-5 | 1495 kr per timme
kbm, per tomning

Foljande Kkarlstorlekar

tillampas

Papper-och

plastforpackningar Kérl upp till 66015

Metall 190, 370

Glas 190, 370 (3 hjul)
Tomningsintervall

Entreprenéren ska kunna erbjuda hdamtning av pappersférpackningar varannan
vecka, plastférpackningar varannan vecka, glas en gang per manad, metall en gang
per manad. [ Varberg och Falkenbergs téitort ska veckotémning (papper och plast)
respektive var 14:e dag (glas och metall) kunna erbjudas. For tatare hamtning har
entreprendr ratt att ta ut en extra avgift.

Extrahdmtning ska utféras inom tre arbetsdagar for hamtstillen med
veckohdmtning och inom 5 arbetsdagar for hamtstédllen med 14-dagars hdmtning.

For det fall forpackningsavlamnare uppdrar at Entreprendren att utfora ytterligare
tjanster,  exempelvis  skotsel och  underhdll enligt punkt ska
forpackningsavlamnaren och Entreprendren komma Overens om ersattningen
avseende dessa tjinster. Sadan ersdttning debiterar Entreprendren
forpackningsavlamnaren.

UNDERENTREPRENORER

Entreprendren far anvanda underentreprendrer forst efter Vivabs godkdannande.
Entreprenoren ansvarar for eventuella underentreprendrer sa som for eget arbete.

Entreprendrens underentreprenorer ska uppfylla kraven i punkt 3.1 - 3.5 i de
administrativa foreskrifterna.
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9.2

9.3

10
10.1

10.2

10.3

11

12
12.1
12.1.1

12.1.2

12.1.3

12.2
12.2.1

FORSAKRING

Entreprenoren ska vid avtalstecknande och under hela Auktorisationstiden inneha
gillande foretags- och ansvarsforsdkring som &dr anpassad for den aktuella
verksamheten. Forsdkringarna ska ticka eventuella skadestdndsansprak, som
orsakas av Entreprendren eller personal hos Entreprenéren.

Forsakringen ska ticka skada eller forlust av tredje mans egendom, vilken uppstatt
genom Entreprendrens oaktsamhet, forsummelse eller underlatenhet.

Bevis pa sadan forsiakring ska pa begiaran kunna uppvisas.

FORCE MAJEURE

Part befrias fran sina dligganden enligt Auktorisationsavtalet om fullgérandet darav
forhindras pa grund av omstdndigheter utanfor partens kontroll som denne
skiligen inte kunde ha rdknat med vid Auktorisationsavtalets tecknande och vars
foljder denne inte skaligen kunnat undvika eller o6vervinna. Som sadana
omstindigheter ska anses extremt viader, Kkrig eller Kkrigsliknande tillstand,
avtalsenlig arbetskonflikt, eldsvada, beslut fran regering eller myndighet.

Den part som avser aberopa ovan beskriven omstindighet ska omedelbart och
skriftligen underratta motparten darom. Sa snart den aberopade omstindigheten
upphort ska parten underratta motparten samt 6verenskomma om fortsatt arbete
av uppdraget enligt Auktorisationsavtalet.

Oavsett vad som ovan anges som skal for befrielse fran Auktorisationsavtalets
forpliktelser dger motpart ratt att hdva Auktorisationsavtalet om detta inte kunnat
fullgéras under minst tre manaders tid.

OVERLATELSE AV AUKTORISATIONEN

Entreprendren har inte ratt att utan Vivabs foregdende skriftliga samtycke 6verlata
Auktorisationsavtalet i sin helhet eller rattighet (t.ex. fordran) eller skyldighet
under Auktorisationsavtalet till annan.

AVTALSBROTT
Vite

Vid anvandning av fordon som inte uppfyller kraven i avsnitt 6.7 ska Entreprendren
betala ett vite till Vivab om 5000 kronor per fordon och dag som fordonet anvands.

Vid bristande rapportering enligt avsnitt 6.8 ska Entreprendren betala ett vite till
Vivab om 3000 kronor per tillfalle.

Om insamling hos férpackningsavldmnare inte har skett inom 3 dagar fran den tid
da insamling ska ske enligt Entreprendrens avtal med forpackningsavlamnaren i
fraga, ska Entreprenoren betala ett vite till Vivab om 5000 kronor per dag som
hdmtningen uteblir. Om orsakerna till féorsening ligger utanfér entreprenorens
ansvar utgar inte vite.

Skadestand

Om en part genom uppsat eller vardsloshet bryter mot Auktorisationsavtalet och
darmed fororsakar den andra parten skada ar den skadelidande parten - med
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nedan angivna undantag - berattigad till skadestand fér denna skada. Part ar inte
berattigad till skadestand for indirekta skador, exempelvis omsattningsbortfall eller
utebliven vinst.

12.2.2 Vivab har rétt till skadestand enligt den hir bestimmelsen utéver de viten som
Vivab har ratt till enligt avsnitt 12.1, dock endast till den del skadan 6verstiger vitet
som Vivab har erhallit.

12.3 Tredjemansskador

12.3.1 Entreprendren ansvarar gentemot saval Vivab som mot tredje man for person-, sak-
eller ren formogenhetsskada som Entreprendren vid utférande av tjinsterna
orsakar annan tredje man.

12.3.2 For den handelse skadelidande tredje man skulle begara skadestand av Vivab pa
grund av brister i Entreprendrens utférande av tjdnsterna, ska Entreprenoren halla
Vivab skadeslos for sadan skada eller forlust, inklusive rattegangskostnader och
kostnader for juridiskt bitrdde. Entreprendrens ansvar enligt denna punkt
forutsatter dock att Vivab har informerat Entreprendren om Kkravet, gett
Entreprendren mojlighet att tillsammans med Vivab genomfora processforingen
och att Entreprendren, i forekommande fall, godkdnt eventuell forlikning med
tredje man som ingatts av Vivab.

12.4 Havning

12.4.1 Vardera parten har ratt att siga upp Auktorisationsavtalet med omedelbar verkan
vid motpartens vasentliga avtalsbrott. Med vasentligt avtalsbrott avses att part
bryter mot viktig bestimmelse i Auktorisationsavtalet eller inte foljer gillande
tillampliga lagar, forordningar och/eller andra bestdimmelser samt rattelse inte
skett inom trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan dartill. Entreprendrens
underldtenhet att gentemot en forpackningsavlamnare tillimpa de villkor som
framgar av Auktorisationsavtalet ska alltid anses utgora ett vasentligt avtalsbrott.

12.4.2 Vivab har darutover ratt att hava Auktorisationsavtalet om:

1. Entreprendren vid ingdendet av Auktorisationsavtalet inte uppfyllde kraven
i avsnitt 3 i de administrativa foreskrifterna, eller under Auktorisationstiden
upphor att uppfylla kraven,

2. Entreprendéren har lamnat oriktiga uppgifter i sin ansokan eller
kompletterande uppgifter till dessa handlingar och uppgifterna inte ar
ovasentliga,

3. en anlitad underentreprenoér inte uppfyller kraven i avsnitt 3.1 och 3.2 i de

administrativa foreskrifterna och Entreprendéren inte byter ut
underentreprendren, eller

4. Entreprendren utan Vivabs foregdende skriftliga medgivande oOverlater
Auktorisationsavtalet pa annan.

12.5 Den avtalsbrytande parten ska ersitta den part som haver Auktorisationsavtalet
enligt detta avsnitt 12 for skada som den hdvande parten lider pa grund av den
avtalsbrytande partens avtalsbrott. Se ndrmare avsnitt 12.2.
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13 TVIST

Tvist ska i forsta hand losas genom forhandling mellan parterna. I andra hand skall tvist
avgoras av svensk domstol pa bestallarens hemort och med tillampning av svensk rétt.

Auktorisationsavtalet har uppréttats i tva original, av vilka parterna har erhallit var sitt.

Ort och datum Ort och datum
Vivab Entreprenor
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